Die zweite Welle der Kl im
Gesundheitswesen:
Aus der Nische in den Alltag
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Healthcare is winning the Al Race (in the US)

22% of healthcare organizations have deployed commercial Al-more than double the 9% adoption rate across the U.S. economy

Share of U.S. Businesses with Paid Commercial Licenses for Al Applications

—e—0.S. economy —e—Healthcare (overall) Health systems —e—Qutpatient —e—Payers

30%

25%
22%

20%
*18%

15%
*14%

10%

— 9%
5%
0%
Sep 2023 Dec 2023 Mar 2024 Jun 2024 Sep 2024 Dec 2024 Mar 2025 Jun 2025 Sep 2025

© 20256 Menlo Ventures Excludes consumer subscriptions like ChatGPT



Und in Deutschland?

KI-Nutzung im Gesundheitswesen in 3 Jahren mehr als verdoppelt

18% Krankenhauser
15% Praxen/MVZ

9%

<1%

Okt 2022



Die Wellen von Kl im Gesundheitswesen

3 WAVES OF Al IN HEALTHCARE
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Eigenschaften der Welle 1
Automatisierung komplexer Aufgaben

Automatisierung komplexer Diagnostik durch Ki
— etwa bei EKGs, PET-Scans oder Rontgenbildern -

starke, aber spezialisierte Losungen
fiir klinische Entscheidungsunterstiitzung (CDS)

@

Erfolg in der Nische, nicht in der Breite

9% KI-Nutzung im Krankenhaus

\ <1% KI-Nutzung im ambulanten Sektor D




SEINIELE

BG Klinikum Duisburg:
Rontgenbilder werden automatisch
auf Frakturen gescannt.

https://www.waz.de/staedte/duisburg/sued/bg-klinikum-
kuenstliche-intelligenz-spuert-knochenbrueche-auf-
id238160015.html (17.04.2023)

Unfallkrankenhaus Berlin:
Schnellerkennung maoglicher
Blutgerinsel bei

https://www.zeit.de/news/z&eh}a adiad |

l@ﬂt&nh-ki-verbessem (20.06.2023)

d Dominic ndele-Schubarth mit dem
t Es kommt auf der der Unfallklinik Murnau zum Einsatz. © Andreas Mayr

otersystem mit kiinstlicher Intelligenz: Marlena Ahrens (1) unt

Traumazentrum in der BGU
Murnau: Frihmobilisierung
durch Robotik und Ki

https://www.merkur.de/lokales/garmisch-
partenkirchen/murnau-ort29105/unfallklink-murnau-roboter-
bringt-schwerstkranke-in-bewegung-91399638.html (10.03.2022)
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FDA: (Al/ML)-Enabled Medical Devices

medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
25.03.2025

7


https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices
https://www.fda.gov/medical-devices/software-medical-device-samd/artificial-intelligence-and-machine-learning-aiml-enabled-medical-devices

Die zweite Welle der Kl im Gesundheitswesen:

Aus der Nische in den Alltag

3 WAVES OF Al IN HEALTHCARE

AUTOMATING ’

REPETITIVE e
TASKS

AUTOMATING
COMPLEX
TASKS

FIRST SECOND
WAVE WAVE




Eigenschaften der Welle 2
Automatisierung wiederholender Aufgaben

Generative-Al-Tools wie Al Scribes oder Ambient Listening
ubernehmen Routineaufgaben

Massiver Produktivitatsschub erhofft:
Kl entlastet Arzt:innen und Pflegekrifte von dokumentarischem
EIEN

\ 4

Rekordtempo der Verbreitung im Gesundheitswesen

~

2x KI-Nutzung im Krankenhaus

N 15x KI-Nutzung im ambulanten Sektor D




,Nicht wertschopfende administrative und organisatorische
Aufgaben verbrauchen bis zu einem Viertel der taglichen
Arbeitszeit von Arzten und Pflegekréften. Zeit, die fiir die

Patientenversorgung fehlt.”

Zeitfresser-Studie an Miinchner Kliniken, Jan 2022

Quelle: https://www.bibliomedmanager.de/fw/artikel/44670-zeitfressern-auf-der-spur 10



TSI unterstutzt die
Behandlung im Schockraum Demo:

SchockraumAgent

s ',
~ o
- -
L 4 L 4

® SChOCkraum- Intubation fehigeschlagen, : « Ncmmates ENG N }
Herausforderung Losung
Speech Recognition App

Beldseitiges Atemgerausch

Hochdynamisches Umfeld — Automatische Dokumentation von

hOher InformatlonsverIUSt behandlungsreleva nten Informationen 1. Ich fass noch mal gerade zusammen, sag mal gerade mal das Alter, bitte. :

d u rch FI u ktu atio n des 2.2002 geborene panem‘indTo;orradfahrct‘nn gc;)gnn baum geprallt initial GCS 7
eidliche extremitaten beweg ‘

Pe rsonals Und Hektlk KI—Agent monito red Gespréche im 3. ung dann von ihnen bei GCS 7 intubiert worden hat nicht funktioniert deswegen

larixtubus wir haben gerade

Schockraum und erfasst autonom
Informationen nach ABCDE-Schema, etc.

4. aktuell wieder ein CO 2 haben beidseitig ein atemgerausch an extremen an
verletzungen quasi verdacht

Hohe zeitliche Kritikalitat

5. auf beckenfrakturextremitaten beidseits offen wir haben aktuell ein ¢ problem mit
einer 70er systole

Skalierung und Sicherheit werden lber 6.Systeme.

Betrieb auf der OTC sichergestellt, Betrieb “ T U e GG 0 (i e OiTRety s rectis
on-premise wird dieses Jahr gemeinsam mit " ;

Fraunhofer entwickelt

Masse an Informationen

Unser USP: OTC mit DSGVO-konformer
Verarbeitung von sensitiven Daten




T-Systems SchockraumAgent — Demo Video

Speech Recognition App

Source:
Fraunhofer IAIS

Folgeprojekt ,on edge”
mit TSI und

Fraunhofer IAIS

im Herbst gestartet

12



T-Systems launcht Al
Foundation Services

Kl-Fundament fur Unternehmen: Bereits uber 15 LLMs
nach EU-Standards uberwiegend in Deutschland
bereitgestellt

https://www.t-systems.com/de/de/insights/newsroom/news/t-systems-launcht-ai-foundation-service-1041986
Januar 2025
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T-Systems MAGENTA Al BOX
fur Krankenhauser

B Produkt

Datenquellen & -ziele Dateneingang & Dokumentation Informationszugriff & Wissenssuche Datenausgang & Schreibhilfen Analyse & Entscheidungshilfen Interaktion & Automatisierung ~.
4

Typ: Projekt

| ‘.
1 ] 1
Patientenakten / KIS / I =5 :
19 = E L . .
CDR 12 =q MedPub Al Zweitmeinung Wund K Rc?zep‘tlomst !
1S TS vermessung mit Triage 1
1 < 1
1 < 1
Archiv 1 < 1
1 1
1 1
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PACS 18 2 1
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ER= .. i i 1
: 2 § Assistent Ubergabe e gesteuertes KIS ,
2 s 1
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1 Arztbrief 1
1 1
- I o 1
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Wearables 1 EZ |
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1
: Al Foundation Healthcare Foundation 1
1 1
Dokumente, ! [ Regulatorisches Framework ] :
Handbiicher, SOP : . Agentic Automation :
; SmartChat LLM Serving RAG Speech2Text . Spezial- 1
! Framework Engine Text2FHIR SOPs & Modelle filr \
) : Agent Guidelines Healthcar 1
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Lautsprecher 1 1
: Technische Basis :
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: Souverdne Cloud Infrastruktur (T Cloud) 1
Internet | 1
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*Annahme Al Act ,Limitiertes Risiko“: Keine Autonomen Entscheidungen durch Kl



Einfluss der KI auf Tatigkeiten der Arzte

Stunden/
Tag

Mit KI machbar
(jetzt)

Mit KI machbar
(in 5 Jahren)

Begriindung

Kann weitgehend automatisiert werden, wenn Kl klinisch sicherer wird; solange Menschen im Loop

i i o 0,

Visiten (Untersuchung, Beurteilung, Plan) 18 10% | 30% bleiben, bleibt ein Teil der wechselseitigen Kommunikation bestehen.

Tagliche Vertaufsnotizen schreiben 12 80% I 99% Hle'r Il<ann Kl wirklich liefern — heute fehlt oft noch vollstandiger EHR-Zugriff und klinische
Validierung.

Aufnahmen: Anamnese & kérperliche Untersuchung 12 40% 959 DokL{mclentatlo.n und Daten'erhebung lassen sich peschleunlgen; quperllche Untersuchung und
personliche Eindriicke bleiben auf absehbare Zeit schwer automatisierbar.

Vor-Visiten-Chart-Review (Labor/Bildgebung/Ubernacht- o o, Das sollte keine arztliche Aufgabe mehr sein; Zusammenfassungen und Risikoprofile erstellt die Kl

A 0,8 30% 80% . oo N ;

Ereignisse) — nur eine Frage der Zeit, bis genug Vertrauen dafir da ist.

Konsilkoordination (Telefonate/Briefe an Konsiliarérzte) 0.8 20% 90% ﬁﬁtf:vil;lhliremsen Vertrauen und Regulierung. Kiinftig automatisierbar — mit etwas menschlicher

Entlassungen: Planung, Rezepte, Arztbrief/Zusammenfassung 0.8 80% 99% Kl kapn .,.Aufgaben.bundeln, Checklisten generieren usw.; menschliche Abstimmung und
Konfliktldsung bleiben.

Computergestiitzte Auftragseingabe & Medikamentenabgleich 0.5 20% 90% Heute kalln.n Kl KorTTmunlkat{on/Anort?Inungen vorformulleren; perspektivisch sollte vieles
automatisierbar sein. Oft rein repetitiv und transaktional.

Gesprache mit Angehorigen von Patienten / o o, Dokumentation sowie Chatbot-/Sprachfunktionen in Kombi mit Diagnostikhardware kénnen bereits

- N 0,5 30% 90% — . . . N .

Familiengesprache Teile Ubernehmen. Starkes Kl-Use-Case — Regulierung und Vertrauen miissen nachziehen.

Teilnahme an Morgenubergabe der Abteilung 0,4 20% I 70% Wie bei Verlaufsnotizen: Diese Dokumentation sollte nicht mehr von Arzt:innen erledigt werden.

Multidisziplinare Besprechungen 04 10% I 60% Untererforscht. Technisch gut machbar, aber in sensiblen/emotionalen Situationen braucht es

(Pflege/Physiotherapie/Sozialarbeit/Case Management) ’ ° ® weiterhin Menschen.

EHR-Inbox/Seiten/Meldungen & Befundbestitigung 04 70% 90% Heikle, §|cherhe|tsr?le\{ante Aufgat?en mit Interaktionen zu operativen Systemen/Hardware. Kl kann
unterstltzen, vollstdndiger Ersatz ist schwer.

Administration/Compliance/Codierung & Abrechnung 0.4 60% 90% Solange Menschep im System bIe|bfan, ist ein gewisses Mal} an Aufsicht/Priifung nétig —
idealerweise auf ein Minimum reduziert.

Unterrichten von Studenten/Assistenzarzten 0.3 90% 99% Ausbﬂdyng sollte.|m KI-ZenaIFer kein Engpass sein; Kl kdnnte am Ende weniger voreingenommen,

I geduldiger und wissender sein als Menschen.

Invasive Prozeduren (Punktion, Drainagen, etc.) 0,2 5%, U 10% _Kann weltgehend automatlsu-art werdgn, wenn Kl-kllmsch sicherer wird; Menschen bleiben jedoch
im Loop, ein Rest an Interaktion/Abstimmung bleibt.

End-of-day Ubergabe an Nachtdienst 0.2 20% I 70% Sehr guter KI-Use-?ase. E§ gibt regulatorische Grenzen, aber der GroRteil der miihsamen Arbeit
sollte bald automatisiert sein.

Laufen zwischen Stationen 0,2 0% 0% Kann man fast vernachlassigen — der Zeitanteil ist sehr klein.

Lesen von Leitlinien fiir spezielle Falle 0,1 80% I 99%| OpenEvidence u.a. gehen das bereits an. Die Zukunft hier ist klar: automatisiert.

Kumuliert 10,2 39% (4h) 75% (7,7h)

Quelle:
heal. 15



Die dritte Welle der Kl im Gesundheitswesen...

3 WAVES OF Al IN HEALTHCARE

AUTOMATING ’

REPETITIVE
TASKS

AUTOMATING
COMPLEX
TASKS

FIRST SECOND
WAVE WAVE
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...wird wieder Healthcare-spezifischer

Chat GPT is health. People use

https://www.youtube.com/watch?v=0Uu VJeVVfo 17



https://www.youtube.com/watch?v=0Uu_VJeVVfo

...wird wieder Healthcare-spezifischer

Similar Jobs
46 results . Taskify — ven
. a .
s B X Medical Expert (Remote)
Taskify .
EMEA (Remote) EMEA - 1 day ago - Over 100 people clicked apply

Promoted by hirer - Responses managed off Linkedin
You'd be a top applicant

WEE ( Remote) ( Contract )
Medical Specialist - Fully Remote - X
M Mercor Apply &

Germany (Remote)
$150/hr - $500/hr

PREMIUM
1 week ago
Your Al-powered job assessment
M ﬂedlcal Specialist | Upto $500/hr Remote X You'd be a top applicant, based on your skills, experience, and chances of hearing back
ercor
Germany (Remote)
§150/hr - $500/hr + 4 How can | best position myself? 4 Tailor my resume + Am )
1 week ago
Healthcare Specialist | Upto $500/hr Remote ... X About the job
M Mercor
Germany (Remote) We're Hiring Medical Experts (Remote) | Earn Up To $20,000 Per Month
§150/hr - §500/hr
1 week ago Location: Remote | Open to candidates in the US, UK, Canada, or Australia
Medical Expert - Al Research .- X About the Role

M Mercor One of our clients is hiring Medical Professionals to collaborate with a leading Al research
Germany (Remote)

§150/hr - $500/hr

lab on a groundbreaking healthcare technolegy project. In this role, you'll apply your
medical expertise to help design, test, and refine Al systems that simulate real-world clinical

1 week ago workflows and support medical research innovation.
Medical Specialist - 42842 @ - X
Turi Key Responsibilities

uring

Berlin, Germany (Remote) * Review Al-generated case studies, diagnoses, and clinical workflows for accuracy

@ and adherence to medical standards.

Actively reviewi licant - . . . -

FeHvEly revimIng spplicants * Provide structured feedback on clarity, safety, and clinical rigour in Al outputs.

1 week ago + [[f] Easy Apply * Contribute specialised medical insights to guide and evaluate Al performance in

T » diagnosis and treatment reascning. 18



Fragen?
Kontaktieren Sie mich gern!

Paul Hellwig

Al in Healthcare Lead

paul.hellwig@t-systems.com
+4915171773369
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